
       
    

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ケアプランセンター チューリップ 

 

介護保険のこと、介護のことでお悩みの方 

～お気軽にご相談ください～ 

 
仕事をしながら家で 

介護をしていきたい 

けど、どうしたらいい 

のかな？ 

・リハビリをして足を良くしたい 

・歩くのが大変で、杖が欲しい 

・我が家で入浴したいなあ 

・ずっと自宅で暮らしたい 
 
たまには自宅で入浴を 

させてあげたいけど、 

段差があって厳しい 

んだよなぁ．．． 

 

医療法人 美郷会 西蒲中央病院 

 誰に相談したら 

サービスは 

使えるのかなぁ？ 

 



 

  

 

  

                        

                    

                    

 

 

                    

 

                   

                  

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

◇ 介護に関する相談、援助 

 ◇ 居宅サービス計画の作成 

 ◇ 介護保険サービス提供事業所との連絡調整 

 ◇ サービス計画に基づいたサービス実施状況の把握と評価 

 ◇ 要介護認定の申請代行 

 ◇ 介護認定調査の実施 

 ◇ 介護保険施設等の給付管理 

 ◇ 介護保険等に関する質問や苦情受付 

 

 

サービス利用の流れ 

契約 

主な業務内容 

ご本人様、ご家族様のご意向や状況を確認し、必要と

思われている介護サービスのご提案をさせて頂きま

す。 

当事業所と利用者様との間で契約を行います。 

課題分析 

サービス計画作成 

サービス利用開始 

サービス利用状況確認 

居宅サービス計画を作成します。 

介護サービス事業所が集まり、関係者でご本人が 

介護サービスを受けるために情報を共有します。 

居宅サービス計画をもとにサービス利用開始とな

ります。 

（各介護サービス事業所との契約を行います。） 

 
毎月ご自宅に訪問し、ご本人様の状況やサービスが

適正に受けられているか等、確認をいたします。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

          

 

 

   

    

                                   

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

サービス利用のご案内 

サ－ビス一覧 

訪問介護    訪問リハ   訪問看護 

☆このようなサービスがご自宅で受けられます 

◇営業日・営業時間                           

・月～金曜日  ８：３０～１７：３０ 

・土曜日    ８：３０～１２：３０ 

 （上記以外の時間帯は、緊急時対応の携帯電話に転送し、対応いたします） 

※日祝祭日・１２月３１日から１月３日迄休業 

◇利用料金 

 無料（原則として全額介護保険から給付されます） 

◇個人情報保護 

 当事業所は、個人情報保護方針を定め、確実な履行に努めております。 

安心してご相談ください。 

デイサービス     ショートステイ      訪問入浴介助 

住宅改修    福祉用具    デイケア 



 

       

                                                                                                               

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

  

  

 

 

 

                                                               

 私たち  

ケアマネージャー が 

お手伝いさせていただきま

す。 

〒959-0423 新潟県新潟市西蒲区旗屋７３１番地 

TEL ０２５６－８８－０１８０（直通） 

FAX ０２５６－８８－０１８１（直通） 

担当：中澤 五十嵐 阿部 岡宮 長島 真保 

医療法人 美郷会 

西蒲中央病院 

ケアプランセンターチューリップ 

ご相談窓口 


